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La Universidad Autónoma de Chiapas 

A través de la Secretaría Académica y la 

Dirección de Gestión de la Calidad Institucional 

INVITAN  
al personal de las Dependencias Universitarias a participar en el 

Programa de Formación y Desarrollo de Auditores 
Internos para el SGI-UNACH, bajo las normas ISO 

9001:2015, 14001:2015 y 19011:2018 

INTRODUCCIÓN 

La Universidad Autónoma de Chiapas, ha orientado todos sus esfuerzos a la consolidación de la Excelencia en sus programas y servicios 
educativos y a establecer una dinámica de fortalecimiento a la cultura de la evaluación y la calidad en la institución.  

La política de calidad de la UNACH expone que: 

“En la UNACH estamos comprometidos en ofrecer servicios de calidad con base en valores, principios institucionales, responsabilidad 
ambiental y social, en beneficio de la comunidad dentro y fuera de la Universidad, contribuyendo al desarrollo sustentable mediante 
la mejora continua de nuestro sistema de gestión y en apego a la legislación”. 

En este contexto, la Secretaría Académica a través de la Dirección de Gestión de la Calidad Institucional, pretende consolidar al grupo 
de auditores internos con la finalidad de mejorar las auditorías internas que se realizan de manera periódica al Sistema de Gestión 
Integrado de la UNACH (SGI-UNACH), y con ello, mantener nuestro compromiso con la calidad de nuestros servicios y productos 
educativos, para la satisfacción de nuestros usuarios. Con este objetivo se invita a la comunidad universitaria a participar en el 
Programa de Formación y Desarrollo de Auditores Internos para el SGI-UNACH, bajo las normas ISO 9001:2015, 14001:2015 y 
19011:2018, para formar parte de este grupo. 
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BASES 

Requisitos Mínimos para participar: 

1. Ser personal académico o administrativo adscrito a alguna dependencia de la UNACH.
2. Tener el grado mínimo de licenciatura
3. Preferentemente, participar en procesos certificados.
4. Conocimiento de la normatividad institucional.
5. O tener experiencia en Sistemas de Calidad o haber participado en algún Sistema de Gestión.

FASES DEL PROGRAMA 

1ra. Fase. Recepción de las Solicitudes del 29 de mayo al 09 de junio del 2023 
Las solicitudes deberán enviarse al correo electrónico calidad@unach.mx adjuntando los siguientes documentos en 
formato PDF, en un archivo ZIP nombrado con su CURP: 

1. Curriculum de la persona solicitante

2. Carta de exposición de motivos en la que exprese su interés por participar como auditor interno de calidad

3. Oficio de la persona Titular del área, en el que señala su autorización para la participación de la persona
solicitante como integrante del equipo de auditoría interna de calidad.

Las personas pre-seleccionadas serán notificadas vía correo institucional el día 16 de junio de 2023, donde se indicará el día, hora y 
lugar de su entrevista personal. 

2da. Fase. Las personas pre-seleccionadas tendrán las siguientes actividades: 

1. Entrevista para conocer sus cualidades e intereses (incluye valoración psicométrica realizada por un
especialista en la materia). El resultado será notificado vía correo institucional en fechas posteriores.

2. Las personas seleccionadas serán notificadas vía correo institucional del 03 al 05 de julio de 2023. Dónde se 
indicará su participación en el próximo curso presencial.

3. Asistencia obligatoria al curso de capacitación para conocer el SGI-UNACH, el rol del auditor dentro de la
institución y su área de trabajo, y sus funciones para el mejoramiento del SGI. Los días 07 al 09 de agosto
de 2023 en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

4. Participar en una auditoría interna, en calidad de observador.

Nota: Las actividades que el auditor interno realice son de carácter honorifico. 

Mayores Informes 
Dirección de Gestión de la Calidad Institucional 
Colina Universitaria S/N Rectoría Tel. 6178000 Ext. 5066 
Horario: 9-15 horas 
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